
Criar chamados pelo portal
Acesse o site da escodoo link: https://www.escodoo.com.br/

Acesse o menu entrar

https://www.escodoo.com.br/


Criar chamados pelo portal

Insira seu usuário e senha que foi criado



Criar chamados pelo portal

Após logar na sua conta, acesse “minha conta” no seu usuário



Criar chamados pelo portal

Acessando sua conta, procure a opção “Novo chamado”



Criar chamados pelo portal

Insira as informações para abrir seu chamado, use o campo descrição para explicar o que está acontecendo



Criar chamados pelo portal
Assim que preencher e enviar o chamado, ele vai estar caindo no sistema de suporte.

 Para que a equipe de suporte possa atender


